TOKAT GAZiOSMANPASA UNIVERSITESI
SAGLIK ARASTIRMA VE UYGULAMA MERKEZi (HASTANESI)

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU
UYARINCA
GENEL AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu: Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Saghk Arastirma ve Uygulama Merkezi
Adres: Kaleardi Mahallesi, Muhsin Yazicioglu Blv. No:50, 60100 Tokat Merkez/Tokat

Tletisim / Web: https://hastane.gop.edu.tr/

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi (Bundan sonra "Hastane" olarak
anilacaktir) olarak, hastalarimiz, hasta yakinlarimiz, calisanlarimiz, calisan adaylarimiz, ziyaretgilerimiz ve is
birligi icinde oldugumuz tiim tiglincii sahislarin kigisel verilerinin korunmasina ve giivenligine biiyiikk onem
vermekteyiz. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) uyarinca, "Veri Sorumlusu" sifatiyla,
kisisel verilerinizi asagida aciklanan amacglar dogrultusunda, hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak

isleyecegimizi, saklayacagimizi ve mevzuatin izin verdigi l¢tide {iciinctii kisilere aktarabilecegimizi bildiririz.

1. KISISEL VERILERIN TOPLANMASI, iISLENMESI VE iISLEME AMACLARI

Hastanemiz tarafindan sunulan saglik hizmetlerinin niteligi geregi, basta 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel
Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanli§i ve Baghh Kuruluglarinin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname, Ozel Hastaneler Yonetmeligi ve Saglik Bakanligi diizenlemeleri olmak iizere, ilgili mevzuattan
kaynaklanan hukuki yiikiimliiliiklerimizi yerine getirebilmek amaciyla kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel

verileriniz islenmektedir.
Hastanemiz tarafindan islenebilecek temel kisisel verileriniz sunlardir:

* Kimlik Bilgileri: Adiniz, soyadiniz, T.C. kimlik numaraniz, pasaport numaraniz veya gecici T.C. kimlik
numaraniz, dogum yeri ve tarihiniz, medeni haliniz, cinsiyetiniz ve sizi tamimlayabilecek diger kimlik

verileriniz.
+ iletisim Bilgileri: Adresiniz, telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz ve diger iletisim verileriniz.

+ Ozel Nitelikli Kisisel Veriler (Saghk Bilgileri): Tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi
sirasinda elde edilen her tiirlii saglik ve cinsel hayata iligskin kisisel veriler, laboratuvar ve goriintiileme

sonuglari, test sonuglari, muayene verileri, recete bilgileri, hasta tibbi ge¢misi ve epikriz raporlari.

* Finansal Bilgiler: Banka hesap numaraniz, IBAN numaraniz, faturalandirma ve &deme bilgileriniz, fatura
diizenlenebilmesi icin gerekli finansal veriler, genel veya 6zel saglk sigortasi verileriniz ile Sosyal Giivenlik

Kurumu verileriniz.
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« Gorsel ve Isitsel Veriler: Hastane binalarimizda giivenlik amaciyla kapali devre kamera sistemi (CCTV) ile

yapilan sesli ve goriintiilii kayitlar, cagr1 merkezimiz ile iletisime gectiginiz takdirde tutulan ses kayitlari.
* Dijital Veriler: Hastane web sitemizi (https://hastane.gop.edu.tr/) ziyaretiniz sirasinda toplanan IP adresiniz,
tarayici bilgileri, log kayitlar1 ve cerez (cookie) verileri.
Toplanan kisisel verileriniz, asagidaki amaglar dogrultusunda ("Amaglar") islenmektedir:
1. Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi,

2.1lgili mevzuat uyarinca Saghk Bakanhigi ve diger kamu kurum ve kuruluslar ile talep edilen bilgilerin

paylasilmasi ve hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

3. Hastanemizin i¢ isleyisi ile giinliik operasyonlarin planlanmasi ve yonetilmesi, hastane randevularinizin

yonetilmesi ve planlanmasi,

4. Hizmetlerimizin karsihiginda faturalandirma ve {icretlendirme islemlerinin yapilmasi, miistahaklik

sorgulamalarinin (SGK, 6zel sigorta vb.) gerceklestirilmesi,

5. Saglik hizmetlerimizin gelistirilmesi, hasta memnuniyetinin 6lciilmesi, aragtirma ve analiz ¢alismalarinin

yapilmasi,

6. Ilag, tibbi cihaz veya malzeme tedarikinin saglanmasi, risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine

getirilmesi,

7. Hastane giivenliginin tesisi, bilgi giivenligi siireclerinin planlanmasi, denetlenmesi ve veri kayiplarinin

onlenmesi.

2. ISLENEN KISISEL VERILERIN KIMLERE VE HANGI AMACLA
AKTARILABILECEGI

Kisisel verileriniz, KVKK’nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglari
cercevesinde; yukarida sayilan amagclarin gerceklestirilmesiyle sinirli olarak ve ilgili mevzuatin izin verdigi dlciide

asagidaki kurum ve kuruluglara aktarilabilecektir:
* T.C. Saghk Bakanhg, il Saghk Miidiirliikleri, Halk Saghgi Merkezleri ve Saglik Bakanhifma bagh tasra
tegkilatlar ile diger alt birimler,

* Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Emniyet Genel Miidiirliigii ve diger kolluk kuvvetleri, mahkemeler ve her

tiirlii yargi makamu, icra daireleri,
* Yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile kanunen yetkilendirilmis 6zel hukuk tiizel kisileri,
* Hastalarimizin tabi oldugu 6zel sigorta sirketleri (saglik, emeklilik sigortasi vb.),

* Tibbi teshis, tetkik, tedavi ve sevk siireclerinde is birligi yaptigimiz yurt icindeki veya yurt disindaki diger

saglik kuruluslari, laboratuvarlar, gériintiileme merkezleri,

* Hastanemizin kullandig1 bilgi yonetim sistemleri (HBYS), veri tabanlar1 ve teknik destek alinan yazilim/

donanim saglayici firmalar,
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* Diizenleyici ve denetleyici kurumlar, tiniversitemizin ilgili akademik ve idari birimleri ile resmi denetgiler.

3. KISISEL VERI TOPLAMANIN YONTEMI VE HUKUKI SEBEBI

Kisisel verileriniz, Hastanemizle iletisime gectiginiz veya hukuki/saglik iligskinizin kuruldugu andan itibaren;
otomatik veya otomatik olmayan yontemlerle, sozlii, yazili, gorsel veya elektronik ortamlarda toplanmaktadir. Bu
kapsamda; fiziki muayene formlari, Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS), web sitemiz (https://
hastane.gop.edu.tr/), e-randevu sistemi, ¢cagri merkezimiz, e-posta, kargo/posta, kamera kayit sistemleri ve benzeri

kanallar araciligiyla verileriniz elde edilmektedir.
Kisisel verilerinizin toplanmasina dayanak olusturan hukuki sebepler sunlardir:

* 6698 sayil1 KVKK'nin 5/2 ve 6/3 maddelerinde belirtilen hukuki sartlar,

* Hastanemizin tabi oldugu basta 3359 sayili Saghk Hizmetleri Temel Kanunu olmak iizere, mevzuattan

kaynaklanan kanuni ytikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

 Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait

kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
* Veri sorumlusu olarak Hastanemizin hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

» Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla (saghk verileri bakimindan sir saklama

ylikiimliiliigii altinda bulunan kisiler tarafindan islenmesi).

4. VERI SAHIBININ KVKK'NIN 11. MADDESINDE SAYILAN HAKLARI

Kanun’un 11. maddesi uyarinca, kisisel veri sahibi olarak Hastanemize basvurarak asagidaki haklarinizi
kullanabilirsiniz:
1. Kigisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
2. Kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,
3. Kisisel verilerinizin islenme amacim ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim 6grenme,
4. Yurt icinde veya yurt disina kisisel verilerinizin aktarildig tigiincii kisileri bilme,
5. Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

6. KVKK’nin 7. maddesinde 6ngoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini

isteme,

7. Diizeltme, silme ve yok edilme islemlerinin, kisisel verilerinizin aktarildig1 {igiincii kisilere bildirilmesini

isteme,

8. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun

ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

9. Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini

talep etme.
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Bagvurularimzi, internet sitemizde yer alan "KVKK Bagvuru Formu"nu doldurarak veya kimliginizi tevsik
edici belgeler ile birlikte "Kaleard1 Mahallesi, Muhsin Yazicioglu Blv. No:50, 60100 Tokat Merkez/Tokat" adresine
1slak imzali olarak elden teslim edebilir, noter kanaliyla génderebilir veya Giivenli Elektronik imza (KEP) yoluyla

iletebilirsiniz. Talebiniz en kisa siirede ve en gec 30 giin icinde {icretsiz olarak sonuglandirilacaktir.
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